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1. Quem somos

A Starcup é uma empresa dedicada a sustentabilidade em eventos, especializada no aluguer, venda
e gestdo integral de copos reutilizaveis. Esta politica de privacidade explica como tratamos os seus
dados pessoais ao interagir com o nosso website, servicos ou equipa.

2. Recolha de dados pessoais
Recolhemos apenas os dados estritamente necessarios para a prestacdo dos nossos servicos ou
resposta a pedidos, nomeadamente:

e Nome

e Email

e Contacto telefénico

e Informacdes relacionadas com pedidos de orcamentos ou servigos

e Dados de navegacdo (tempo de acesso, paginas visitadas, origem geografica — recolhidos
anonimamente através de ferramentas analiticas)

Ao preencher um formuldrio ou contactar-nos através do website, esta a consentir o uso dos seus
dados para os fins descritos nesta politica.

3. Finalidade do tratamento
Os dados recolhidos pela Starcup destinam-se a:

e Processar pedidos de contacto ou orgamento

e Fornecer informacdes sobre servicos

e Melhorar a experiéncia no site (andlise de navegacao)
e Cumprir obrigacdes legais e fiscais

Ndo vendemos nem partilhamos os seus dados com terceiros para fins comerciais.

4. Base legal
O tratamento de dados é feito com base:

e No seu consentimento explicito
e Na execucdo de um contrato ou diligéncias pré-contratuais
e Nointeresse legitimo da Starcup em prestar um servico eficaz e seguro



5. Conservacdo dos dados

Os dados pessoais serdo conservados apenas pelo tempo necessario para as finalidades descritas.
Apds esse periodo, serdo eliminados com seguranca. Poderdo ser mantidos por mais tempo apenas
guando exigido por lei.

6. Cookies e estatisticas

Este site utiliza cookies para melhorar a navegacdo e recolher dados estatisticos. Pode aceitar ou
recusar o uso de cookies no seu navegador. As informac&es recolhidas sdo anénimas e usadas apenas
para analise de performance.

7. Direitos dos titulares dos dados
Nos termos do RGPD, tem o direito de:

e Aceder, retificar ou eliminar os seus dados pessoais

e Solicitar a limitacdo ou portabilidade dos dados

e Retirar o consentimento a qualquer momento

e Apresentar reclamacdo a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD)

8. Seguranca dos dados
Implementamos medidas técnicas e organizativas adequadas para garantir a seguranca,
confidencialidade e integridade dos dados pessoais que nos fornece.

9. AlteragGes a politica de privacidade
A Starcup reserva-se o direito de atualizar esta politica de privacidade. Recomendamos que a
consulte periodicamente. A versdo mais atual estara sempre disponivel no nosso website.

10. Contactos
Para esclarecimentos adicionais ou para exercer os seus direitos, pode contactar-nos por:

Email: geral@starcup.pt
Telefone: (+351) 961628116
Website: https://starcup-lda.pt/



